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OBJETIVO

1.1. O objetivo desta politica é definir orientagcdes e assegurar padrdes apropriados de protecao
de dados pessoais manipulados pela New Standard Software, em conformidade com a legislagcao
brasileira.

1.2. Orientar quanto a ado¢do de controles técnicos e administrativos para o atendimento dos
requisitos de protecao de dados pessoais, conforme a legislacio vigente.

1.3. Resguardar os titulares dos dados pessoais, garantindo seus direitos fundamentais de
liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

1.4. Evitar potenciais fontes de violacdo de informagdes pessoais e incidentes de seguranca da
informagao associados ao manuseio de dados.

1.5. Reduzir as chances de prejuizos financeiros, danos a reputac¢ao, diminui¢ao na participacao
de mercado e perda de confianca dos clientes, além de qualquer outro efeito adverso que possa
surgir de incidentes relacionados a dados.

APLICACAO

2.1. Esta politica aplica-se a qualquer operagao de tratamento de dados pessoais realizada pela
New Standard Software, independentemente do meio, da tecnologia utilizada ou do pais onde
os dados estejam localizados (art. 3° da LGPD), sempre que:

2.1.1. A operacdo de tratamento seja realizada em territério nacional brasileiro;

2.1.2. Tenha por objetivo a oferta ou o fornecimento de servigos, ou o tratamento de dados de
individuos localizados no territério nacional;

2.1.3. Os dados pessoais, objeto do tratamento, tenham sido coletados em territorio nacional.

REFERENCIAS

Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT;

Cédigo de Conduta e Etica da New Standard Software;

Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa — IBGC, 5* edicao;
Lein® 12.846/2013 — Lei Anticorrupgao;

Lein® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);
ABNT NBR ISO 37002:2022 — Sistema de Gestdo de Dentincias.

Lein® 12.965/2014 - Marco Civil da Internet (MCI);
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DEFINICOES

Os termos abaixo deverdo ser interpretados conforme as definicdes apresentadas,
independentemente de variagdes de género e nimero, que poderdao ocorrer por razdes textuais.

Anonimizagdo: processo técnico que torna impossivel associar, direta ou indiretamente, um
dado a um individuo;

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): 6rgdo da administracdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lein® - 13.709 de 14 de Agosto de 2018) em todo territério nacional;

Bloqueio: suspensdo temporaria de qualquer operacdo de tratamento, mediante guarda do dado
pessoal ou do banco de dados;

Comité Gestor de Seguranca da Informacdo (CGSI): grupo multidisciplinar permanente,
instituido pela diretoria da New Standard Software, com a finalidade de tratar questdes ligadas
a protecdo de dados pessoais;

Consentimento: manifestacio livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados para uma finalidade determinada;

Controlador: pessoa natural ou juridica a quem competem as decisdes referentes ao tratamento
de dados pessoais;

Dado Anonimizado: dado relativo ao titular que nao possa ser identificado, considerando os
meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do tratamento;

Dado Pessoal Sensivel: informacdo sobre origem racial ou étnica, convic¢ao religiosa, opiniao
politica, filiagdo sindical ou a organizacdo de caréter religioso, filoséfico ou politico; dado
referente a saude, vida sexual, genética ou biométrico, vinculado a uma pessoa natural;

Dado Pessoal: informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;
Eliminacdo: exclusdo de dados ou conjunto de dados armazenados, independentemente do
procedimento empregado;

Operador: pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador;

Seguranca da Informacdo: preservacdo das propriedades de confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informag¢des da New Standard Software;

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de tratamento;

Tratamento de Dados Pessoais: toda operacdo realizada com dados pessoais, como coleta,
producido, recepcao, classificagcdo, utilizacdo, acesso, reproducio, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacio, controle, modificacdo,
comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracao;

Usuario da Informacdo: empregados, prestadores de servigo ou terceiros autorizados a utilizar
ou manipular ativos de informag¢do da New Standard Software no desempenho de suas
atividades profissionais;

Violacdo de Dados Pessoais: qualquer situagdo em que dados pessoais sejam processados em
desconformidade com requisitos legais ou de privacidade;

RESPONSABILIDADES

5.1. Comité Gestor de Seguranca da Informacgao (CGSI);
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5.1.1. Ficou constituido o Comité na Politica Geral de Seguranca da Informacio (PSGI) COD
SGI-004 da New Standard Software;

5.1.2. Compete ao CGSI:

e Analisar, revisar e aprovar politicas e normas relacionadas a protecdo de dados pessoais;
Garantir recursos adequados a gestdo efetiva da protecdo de dados pessoais;
Assegurar que o tratamento de dados esteja em conformidade com esta Politica e a legislagdao
vigente;

e Promover a divulgacdo e cultura de protecdo de dados em toda a organizacio;

5.2. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)
Compete ao Encarregado:

e - Atender comunicacdes e reclamacgdes dos titulares, adotando providéncias adequadas;

® - Receber notificagdes da ANPD e responder conforme orientagdes do 6rgao;

- Orientar colaboradores e parceiros sobre as praticas corretas de prote¢ao de dados;

® - Apoiar o CGSI e o time de Seguranca da Informacao nas agdes corretivas e preventivas;

- Identificar ameacas e propor medidas mitigatdrias;

e - Gerir violacdes de dados e comunicar a ANPD e os titulares afetados quando necessério;

9

5.3. Time de Seguranca da Informacao
Responsével por:

e - Implementar medidas técnicas e administrativas de seguranca da informacao;

e - Garantir a protecdo contra acessos nao autorizados, destrui¢do, perda, alteracao,
comunicacdo ou tratamento ilicito;

e - Tratar incidentes de seguranca de forma rdpida e documentada;

® - Apoiar o Encarregado nas comunicagdes formais a ANPD e aos titulares.

5.4. Usudrios da Informacgao
Devem:

e - Ler e cumprir integralmente esta Politica e normas correlatas;
e - Encaminhar duvidas ao Encarregado ou ao CGSI;
e - Comunicar qualquer evento que viole esta Politica;

e - Assinar o Termo de Uso de Sistemas de Informacao da New Standard Software,
reconhecendo a ciéncia e concordancia;

- Responder pela inobservancia das normas, conforme a Politica de Medidas Disciplinares.
(Descrito no Termo de conduta e ética da New Standard)
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DIRETRIZES

6.1. O objetivo da protecdo de dados na New Standard Software € garantir uma gestao
sistemdtica e efetiva de todos os aspectos relacionados a privacidade e aos direitos dos titulares,
minimizando riscos e impactos a organizacao.

6.2. A Presidéncia, a Diretoria Executiva e o CGSI comprometem-se com a gestao efetiva da
protecao de dados, assegurando a comunicacdo, entendimento e cumprimento desta Politica em
todos os niveis. Revisdes periddicas serdo realizadas para garantir sua pertinéncia e adequacao.

-

6.3. E politica da New Standard Software:

Garantir ao titular o direito de consentir ou ndo com o tratamento de seus dados, salvo excecdes
legais;

Assegurar que toda finalidade de tratamento tenha base legal adequada;

Comunicar claramente o uso de dados antes da coleta;

Fornecer informagdes transparentes e acessiveis sobre o tratamento de dados;

Limitar coleta, uso, reten¢do e compartilhamento ao necessario e legitimo;

Reter dados apenas pelo tempo legal ou contratual exigido, realizando posterior eliminag¢dao ou
anonimizacao;

Garantir precisao, rastreabilidade, prestacdao de contas e nao discrimina¢ao no tratamento;
Notificar titulares € a ANPD em caso de incidentes relevantes;

Adotar controles técnicos e administrativos adequados de seguranca;

Promover capacita¢do continua sobre privacidade e protecao de dados;

Buscar melhoria continua do sistema de gestdo de privacidade;

DISPOSICOES FINAIS

Casos omissos, revisoes e esclarecimentos sobre esta Politica deverao ser submetidos ao CGSI
para deliberacao.
As diretrizes aqui estabelecidas evoluiram conforme as mudancgas tecnoldgicas e legais.

Os usudrios da informac¢do devem adotar, sempre que possivel, medidas adicionais que reforcem
a protecao de dados pessoais.
Em caso de infragdo, além das medidas disciplinares cabiveis, o colaborador respondera pelos
prejuizos causados, inclusive com possibilidade de acdo judicial para reparacio financeira, de
imagem ou moral.
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